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謝謝卓小姐及(某位先生)的大力幫忙，讓我侄兒順利拿到了護照。今天早上一大早開車時，

大約○點，接到貴處某位先生的回電，當時我在開車，而且是侄兒的事，一時間緊張忘記問

這位先生的稱呼。很快的在幾分鐘後回到家，我打開電腦，一面看侄兒提的問題，一面撥打

電話，然後是卓小姐接的電話，我在旁邊幫侄兒翻譯，因為他的中文程度有限。才知道護照

已經準備好，我們在○點就去拿到護照了。 

非常感謝卓小姐及辦事處同仁的幫忙。 

 

○○丁 

貴處的辦事效率與誠意，給予100分滿分。 

謝謝與感恩！ 

 

 


