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今天(8/2)14:04及14:18共撥打兩通電話至文件證明服務分機，想幫國外的朋友詢問一些事，

雖然不知道接電話的小姐怎麼稱呼，但她都非常細心及有耐心的回答我的問題，甚至還提醒

我其他細節，語氣也相當溫柔沒有一絲不耐煩，這麼優秀的員工必須好好誇獎!! 

 


