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本人在 3/23/2023 與住蘇格蘭兩位朋友至愛爾蘭進行 5 天 4 夜的旅遊行程，未料於 25 日

（六）發現護照及身份證駕照等證件包遺失，當下立即到警局報案請求協助，該員於

受理完畢後立即聯絡駐愛爾蘭台北辦事處外交人員徐小姐協助，徐小姐當下用溫柔語

調安慰我，並告知我準備所需資料，於該日下午即刻為我完成補發護照，本人對徐小

姐的積極協助銘感五內，在人生地不熟的地方能得到如此溫暖的協助，實在令人印象

深刻及感動，尤其兩位定居在蘇格蘭的外國朋友及愛爾蘭當地警局人員均大力稱讚辦

事處徐小姐的積極態度，這真可謂是一道台灣之光!再次感謝駐愛爾蘭台北辦事處外交

人員徐小姐的協助! 


