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外交部您好： 

我是剛返台的國人林 OO，由於日前在美國待產，碰上 COVID-19疫情在美日益嚴重，在生

完寶寶後，便急忙帶著寶寶返台，不巧碰上台灣鎖國，也因此拿美國護照的寶寶進不了國

門。 

但要很感謝我國駐美辦事處的每個人，都很熱心想辦法協助我準備資料辦理寶寶的臨時入境

許可簽證，駐舊金山辦事處的一位組長朱小姐 在我資料寄去舊金山辦理，卻遇上快遞公司

(UPS)把文件退件甚至找不到包裹的情況，朱組長還是一直幫我注意包裹是否有順利寄到辦

事處。 

更感謝駐洛杉磯辦事處的陳 OO組長& 專員郭阿姨 一直聯繫我要辦理簽證事宜，但包裹一

直尋不到下落，專員郭阿姨也打電話連繫關心我的狀況，因為我的入境簽證要到期了，一直

楚於很焦慮狀態，郭阿姨一直安慰我要我寬心，經過了10天左右，快遞公司終於找到我的包

裹，也立刻告知駐洛杉磯我的狀況，而郭阿姨一得知就緊急協助我隔天辦理寶寶的臨時入境

許可簽證，真的感謝駐洛杉磯的陳 OO組長與專員郭阿姨，在封館的情況下，依然肯協助我

們，感謝你們的付出讓我們在4/4順利回到台灣謝謝你們! 

也謝謝駐丹佛辦事處分機#106的劉組長  雖然距離較遠但也願意幫我們。 

感謝我遇到的每一位駐美辦事處的人員，感謝你們為我們這些焦急的媽媽所做的幫助。 

謝謝你們。台灣的外交部真的很棒!! 
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