
寄信人: 陳 oo 

Email: aoooooo @yahoo.com 

Date : 2019-11-11 14:41:33 

電話: 0913oooooo 

地址:臺北市北投區 oo街 oo號 o樓 

主旨: 特別感謝致伯恩辦事處及葉 oo小姐 

內容: 家父家母於 11/8在瑞士不慎遺失兩人的護照，當時由導遊陪

同緊急前往辦事處辦理臨時護照，得到了伯恩辦事處-葉 oo小姐熱

心的幫忙，即使在假日時刻還提供特別的幫助，讓他們順利取到護

照得以繼續後面的行程，避免變成兩位不懂外文的老人家落單在國

外，也讓我們在台的家人安心。 真心地感謝葉 oo小姐及伯恩辦事

處的所有同仁，讓我們台灣人出門在外也有踏實安全的感覺，特別

代表家父家母致上我們一家的感謝，辛苦你們了。 


